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538331 22/04/2024 5:40 10 Teléfono 68 Mujer BARRIOS UNIDOS ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... SISVECOS 0 IDEA SUICIDA njcaro

539595 26/04/2024 11:51 17 WhatsApp 50 Mujer SUBA ALTO Seguimiento a casoReferenciación a ...CONSULTORIOS PSICOLOGICOS0 njcaro

534521 7/04/2024 19:40 125 WhatsApp 35 Hombre USME ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... VESPA 0 USO Y ABUSO DE SUSTANCIAS njcaro

532467 1/04/2024 16:27 206 Teléfono 26 Mujer SAN CRISTOBAL ALTO Intento suicidaOrientación 0 njcaro

537999 19/04/2024 19:08 247 WhatsApp 28 Hombre ENGATIVA ALTO Intento suicidaOrientación 0 No se crea SIRC - EAPB dado que el usuario en Adres aparece con suspensión por mora.njcaro

534517 7/04/2024 19:23 268 WhatsApp 35 Hombre USME ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... SIRC-EAPB 0 Idea suicida njcaro

533019 3/04/2024 2:31 320 WhatsApp 33 Hombre TEUSAQUILLO ALTO Seguimiento a casoReferenciación a ...AGENCIAS DE EMPLEO 0 EMOCIONALESnjcaro

538003 19/04/2024 19:06 353 WhatsApp 28 Hombre ENGATIVA ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... Línea 123 0 INTENTO SUICIDAnjcaro

538708 23/04/2024 11:06 402 Teléfono 6 Mujer USAQUEN ALTO Maltrato psicológicoOrientación 0 No se puede activar SIRC - EAPB ya que la menor de edad  aparece en el Adres como retirada y en el departamento de la Guajira. njcaro

540014 27/04/2024 23:42 417 Teléfono 13 Hombre CIUDAD BOLIVAR ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... Línea 123 0 IDEA SUICIDA njcaro

532525 1/04/2024 19:19 495 Teléfono 26 Mujer SAN CRISTOBAL ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... VESPA 0 USO Y/O CONSUMO DE SUSTANCIASnjcaro

539626 26/04/2024 12:45 512 WhatsApp 22 Mujer BOSA ALTO Seguimiento a casoReferenciación a ...CONSULTORIOS PSICOLOGICOS0 njcaro

537995 19/04/2024 18:44 531 WhatsApp 27 Mujer TUNJUELITO ALTO Violencia psicológicaOrientación 0 Usuaria no continua en línea  y no suministra datos para activación de rutasnjcaro

540038 28/04/2024 4:45 585 WhatsApp 29 Hombre BARRIOS UNIDOS ALTO Seguimiento a casoReferenciación a ...Linea Diversa 0 njcaro

533760 4/04/2024 19:19 601 WhatsApp 48 Hombre SUBA ALTO Seguimiento a casoOrientación 0 Usuario con rutas activas de SIRC - EAPB, SIVIM del 17/03/2024njcaro

540004 27/04/2024 21:49 617 Teléfono 29 Hombre BOSA ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... SIRC-EAPB 0 Gesto Suicida njcaro

533038 3/04/2024 5:28 626 WhatsApp 24 Hombre USAQUEN ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... SIRC-EAPB 0 EMOCIONALESnjcaro

537222 17/04/2024 11:16 741 Teléfono 49 Mujer TUNJUELITO ALTO Búsqueda de red de apoyoInformación 0 njcaro

533728 4/04/2024 18:33 807 WhatsApp 40 Mujer SANTA FE ALTO Padres en conflicto (separación, divorcio)Orientación 0 njcaro

533751 4/04/2024 18:47 825 WhatsApp 25 Hombre ALTO Seguimiento a casoOrientación 0 Usuario no proporciona datos para activación de ruta a SISVECOS, no se encuentra afiliado a EPS y no continua en la conversación.njcaro

540029 28/04/2024 2:48 838 WhatsApp 29 Mujer ALTO Seguimiento a casoInformación 0 usuaria no se encontraba en líne en el  momento de la orientaciónnjcaro

539600 26/04/2024 12:01 885 WhatsApp 50 Mujer SUBA ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... SISVECOS 0 IDEA SUICIDA njcaro

536203 12/04/2024 19:07 984 WhatsApp 21 Mujer USAQUEN ALTO Seguimiento a casoReferenciación a ...Consultorios Psicológicos 0 INTENTO SUICIDAnjcaro

537216 17/04/2024 11:00 1070 Teléfono 55 Mujer TEUSAQUILLO ALTO Búsqueda de red de apoyoInformación 0 Usuaria corta la comunicación.njcaro

532507 1/04/2024 18:53 1096 Teléfono 56 Mujer KENNEDY ALTO Búsqueda de red de apoyoOrientación 0 Usuaria no suministra datos  para activación de rutas de su hija.njcaro

533018 3/04/2024 2:29 1197 WhatsApp 33 Hombre TEUSAQUILLO ALTO Emocionales Orientación 0 Usuario no continua en línea en el canal de WhatsAppnjcaro

537613 18/04/2024 17:11 1275 WhatsApp 21 Mujer RAFAEL URIBE ALTO Seguimiento a casoOrientación 0 Usuaria no continua en Línea. njcaro

533006 2/04/2024 23:53 1365 WhatsApp 24 Hombre USAQUEN ALTO Emocionales Orientación 0 njcaro

532475 1/04/2024 17:42 1378 Teléfono 22 Hombre - FUERA DE BOGOTA - ALTO Idea suicida Orientación 0 Usuario fuera de Bogotánjcaro

540012 27/04/2024 23:40 1411 Teléfono 13 Hombre CIUDAD BOLIVAR ALTO Idea suicida Orientación 0 njcaro

536172 12/04/2024 17:43 1416 WhatsApp 25 Hombre - FUERA DE BOGOTA - ALTO Seguimiento a casoSeguimiento 0 njcaro

535391 10/04/2024 1:27 1462 Teléfono 22 Mujer KENNEDY ALTO Idea suicida Orientación 0 njcaro

537265 17/04/2024 12:58 1551 Teléfono 15 Mujer SUBA ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... SIRC-EAPB 0 INTENTO DE SUICIDIOnjcaro

534508 7/04/2024 18:53 1562 WhatsApp 22 Mujer FONTIBON ALTO Emocionales Orientación 0 No se realiza SIRC - EAPB dado que la usuaria no tiene cotización desde el mes de enero.njcaro

540039 28/04/2024 4:56 1592 Teléfono 13 Hombre CIUDAD BOLIVAR ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... SISVECOS 0 IDEA SUICIDA njcaro

541053 30/04/2024 19:09 1635 WhatsApp 18 Mujer - FUERA DE BOGOTA - ALTO Búsqueda de red de apoyoInformación 0 njcaro

538714 23/04/2024 11:20 1670 Teléfono 6 Mujer USAQUEN ALTO Seguimiento a casoReferenciación a ...Referenciación a ... Area de Aseguramiento en Salud0 njcaro

538746 23/04/2024 12:52 1686 Teléfono 6 Mujer USAQUEN ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... ICBF (Bogotá) 0 MI PSICOLOGICOnjcaro

539579 26/04/2024 11:25 1699 WhatsApp 50 Mujer SUBA ALTO Idea suicida Orientación 0 No se puede crear SIRC - EAPB dado que usuaria esta retirada de la EPS de acuerdo al Adres, se realizara afiliación por oficio por el riesgo en salud mentalnjcaro

535422 10/04/2024 6:45 1714 Teléfono 33 Hombre RAFAEL URIBE ALTO Pérdida o dueloOrientación 0 njcaro

538303 22/04/2024 1:08 1732 WhatsApp 44 Mujer KENNEDY ALTO Búsqueda de red de apoyoOrientación 0 njcaro

534955 8/04/2024 19:03 1873 WhatsApp 31 Mujer SUBA ALTO Seguimiento a casoOrientación 0 No se activa SIRC - EAPB ya que usuaria se encuentra retirada en el ADRES.njcaro

534548 7/04/2024 22:14 1876 WhatsApp 29 Mujer PUENTE ARANDA ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... SIRC-EAPB 0 IDEA SUICIDA njcaro

536867 15/04/2024 23:44 1893 Teléfono 27 Hombre USAQUEN ALTO Seguimiento a casoOrientación 0 No se realiza remisión a SIRC- EAPB por que usuario manifiesta tener cita con psicología el 30/04/2024.njcaro

537696 18/04/2024 18:43 1925 WhatsApp 27 Mujer SUBA ALTO Seguimiento a casoReferenciación a ...Línea 123 0 Por error en digitación se corrige  el numero de teléfono de la usuaria es 3012153345 njcaro

538739 23/04/2024 12:39 1966 Teléfono 29 Hombre BOSA ALTO Seguimiento a casoReferenciación a ...Area de Aseguramiento en Salud0 njcaro

537193 17/04/2024 8:14 1987 Teléfono 47 Mujer KENNEDY ALTO Búsqueda de red de apoyoInformación 0 njcaro

533502 4/04/2024 14:45 1998 WhatsApp 27 Mujer USME ALTO Búsqueda de red de apoyoInformación 0 njcaro

537707 18/04/2024 18:55 2013 WhatsApp 20 Mujer KENNEDY ALTO Gesto suicida Orientación 0 No se realiza SIRC - EAPB dado que usuaria aparece retirada de la entidad y se informa que debe solicitar encuesta del sisben.njcaro

536187 12/04/2024 18:32 2035 WhatsApp 17 Mujer ENGATIVA ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... SISVECOS 0 IDEA SUICIDA njcaro

535413 10/04/2024 5:14 2155 Teléfono 30 Mujer PUENTE ARANDA ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... SISVECOS 0 INTENTO SUICIDAnjcaro

541087 30/04/2024 19:52 2166 WhatsApp 24 Mujer BARRIOS UNIDOS ALTO Idea suicida Orientación 0 Por problemas técnicos en la contraseña de outsourcing no es posible continuar la atención sincrónicamente.njcaro

536905 16/04/2024 7:04 2217 Teléfono 47 Hombre SAN CRISTOBAL ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... SISVECOS 0 IDEA SUICIDA njcaro

539644 26/04/2024 13:11 2331 WhatsApp 38 Mujer ANTONIO NARIÑO ALTO Seguimiento a casoReferenciación a ...CONSULTORIOS PSICOLOGICOS0 njcaro

537322 17/04/2024 15:49 2350 Teléfono 15 Mujer SUBA ALTO Seguimiento a casoReferenciación a ...Consultorios psicologicos universidades0 njcaro

536176 12/04/2024 17:51 2364 WhatsApp 21 Mujer USAQUEN ALTO Seguimiento a casoOrientación 0 njcaro

533013 3/04/2024 1:40 2407 WhatsApp 22 Mujer FONTIBON ALTO Intento suicidaInformación 0 njcaro

535410 10/04/2024 4:54 2446 Teléfono 31 Hombre PUENTE ARANDA ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... SISVECOS 0 Idea Suicida njcaro

536178 12/04/2024 17:59 2563 WhatsApp 21 Mujer USAQUEN ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... Línea 123 0 Usuaria no suministra datos para activación de rutas.njcaro

538305 22/04/2024 1:23 2586 WhatsApp 27 Hombre ALTO Búsqueda de red de apoyoOrientación 0 njcaro

534462 7/04/2024 14:58 2610 WhatsApp 21 Mujer BOSA ALTO Seguimiento a casoReferenciación a ...Consultorios Psicologicos Universidades0 njcaro



538328 22/04/2024 4:03 2743 Teléfono 30 Hombre BARRIOS UNIDOS ALTO Idea suicida Orientación 0 No se realiza SIRC - EAPB dado que usuario solo tiene cotizado en Adres compensados un día del mes de marzo.njcaro

535417 10/04/2024 5:56 2766 Teléfono 19 Mujer ENGATIVA ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... SIRC-EAPB 0 EMOCIONALESnjcaro

537281 17/04/2024 13:21 2840 Teléfono 69 Mujer KENNEDY ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... SIRC-EAPB 0 OTRA ENFERMEDAD MENTALnjcaro

538731 23/04/2024 12:28 2850 Teléfono 29 Hombre BOSA ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... Línea 123 0 Gesto Suicida njcaro

538752 23/04/2024 13:01 2853 Teléfono 6 Mujer USAQUEN ALTO Seguimiento a casoRemisión a ... SIVIM 0 MI PSICOLOGICOnjcaro

Usuaria no 

suministra 

datos y no 

contesta el 

numero 

registrado.

No se activan 

rutas dado 

que la 

usuaria es 

evasiva en 

las 

respuestas y 

no suministra 

información 

personal.Mujer533703 4/04/2024 18:31 2899 WhatsApp 13 njcaroSANTA FE ALTO Seguimiento a casoOrientación 0
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532473 1/04/2024 16:45 35 Teléfono 61 Mujer PUENTE ARANDA BAJO OTRO MOTIVO NO CLASIFICADOInformación 0 njcaro

538278 21/04/2024 21:18 1045 Teléfono 25 Mujer FONTIBON BAJO OTRO MOTIVO NO CLASIFICADOInformación 0 njcaro

535418 10/04/2024 6:01 1637 e-Mail 37 Hombre - FUERA DE BOGOTA - BAJO OTRO MOTIVO NO CLASIFICADOInformación 0 njcaro

no se evidencia envío a 

contáctenos 

539558 26/04/2024 9:59 1743 WhatsApp 40 Hombre BAJO OTRO MOTIVO NO CLASIFICADOOrientación 0 njcaro

534694 8/04/2024 13:36 1984 Teléfono 41 Mujer BAJO OTRO MOTIVO NO CLASIFICADOInformación 0 njcaro

538285 21/04/2024 22:29 2051 e-Mail 39 Mujer BAJO OTRO MOTIVO NO CLASIFICADOInformación 0 njcaro

no se evidencia envío a 

contáctenos 

536130 12/04/2024 14:06 3184 e-Mail 38 Hombre KENNEDY BAJO OTRO MOTIVO NO CLASIFICADOInformación 0 njcaro

no se evidencia envío a 

contáctenos 

538286 21/04/2024 22:38 3727 e-Mail 29 Mujer BAJO OTRO MOTIVO NO CLASIFICADOInformación 0 njcaro

537605 18/04/2024 16:49 3738 e-Mail 38 Mujer BAJO OTRO MOTIVO NO CLASIFICADOInformación 0 njcaro

534271 6/04/2024 11:10 4198 Teléfono 60 Mujer USAQUEN BAJO OTRO MOTIVO NO CLASIFICADOInformación 0 njcaro

534719 8/04/2024 13:50 4199 Teléfono 64 Mujer FONTIBON BAJO OTRO MOTIVO NO CLASIFICADOInformación 0 njcaro

537213 17/04/2024 10:50 4716 Teléfono 33 Mujer CHAPINERO BAJO OTRO MOTIVO NO CLASIFICADOInformación 0 njcaro

537715 18/04/2024 19:08 5025 e-Mail 57 Hombre BAJO OTRO MOTIVO NO CLASIFICADOInformación 0 njcaro

537233 17/04/2024 11:42 6485 Teléfono 65 Mujer USAQUEN BAJO OTRO MOTIVO NO CLASIFICADOInformación 0 njcaro

532477 1/04/2024 17:32 6585 Teléfono 38 Mujer ENGATIVA BAJO OTRO MOTIVO NO CLASIFICADOInformación 0 njcaro

534726 8/04/2024 13:54 6964 Teléfono 63 Hombre BOSA BAJO OTRO MOTIVO NO CLASIFICADOInformación 0 njcaro

532445 1/04/2024 14:50 7246 Teléfono 46 Hombre PUENTE ARANDA BAJO OTRO MOTIVO NO CLASIFICADOInformación 0 njcaro

537553 18/04/2024 15:10 7309 e-Mail 38 Mujer BAJO OTRO MOTIVO NO CLASIFICADOInformación 0 njcaro

539996 27/04/2024 20:16 7317 WhatsApp 32 Mujer SUBA BAJO OTRO MOTIVO NO CLASIFICADOInformación 0 njcaro

534278 6/04/2024 12:03 7574 Teléfono 18 Mujer BAJO OTRO MOTIVO NO CLASIFICADOInformación 0 njcaro

540005 27/04/2024 22:03 7603 WhatsApp 29 Mujer - FUERA DE BOGOTA - BAJO OTRO MOTIVO NO CLASIFICADOInformación 0 njcaro

534893 8/04/2024 17:12 8374 Teléfono 50 Mujer TUNJUELITO BAJO OTRO MOTIVO NO CLASIFICADOInformación 0 njcaro

533528 4/04/2024 15:00 8420 e-Mail 37 Hombre BAJO OTRO MOTIVO NO CLASIFICADOInformación 0 njcaro

537225 17/04/2024 11:24 8457 Teléfono 49 Hombre FONTIBON BAJO OTRO MOTIVO NO CLASIFICADOInformación 0 njcaro

534754 8/04/2024 14:42 8958 Teléfono 50 Mujer SAN CRISTOBAL BAJO OTRO MOTIVO NO CLASIFICADOInformación 0 njcaro

534747 8/04/2024 14:31 9040 Teléfono 70 Mujer USAQUEN BAJO Vacunación Información 0 njcaro


